2019-2020-2学期公共数学课程在线考试实施方案

（正常课程期末考试）（试运行）
1、 涉及课程&考试时间
线性代数（600人）:



6月30日8：30—10：00
概率论与数理统计（240人）:

6月30日8：30—10：00
高等数学（3300人）：



7月02日
两场(具体见附件)
2、 考试使用平台
1、泛亚超星在线课程平台（学习通）考试功能用于在线答题；
2、泛亚超星在线课程平台（学习通）作业功能用于提交草纸； 

3、钉钉平台视频会议功能用于在线监考;
4、QQ平台建考务办群用于应急处理。
3、 考生要求（所有考生必须仔细阅读以下要求，做到考前知晓）
1、本次考试为线上闭卷，必须独立完成。考试期间考生不可以查看资料或采用任何方式与他人交流试题相关内容；
2、考生必须在监考教师发起视频会议前进入考场群，并按任课教师要求修改群昵称（说明：群昵称统一要求为：编号+姓名，其中编号由任课教师给出）
3、考生必须持有学生证或身份证，并在考前按要求接受检查，考试过程中放在答题设备旁边，随时可能被抽查（说明：没有学生证和身份证同学可以到教务系统截图电子学籍卡）；
4、考生必须准备两个电子设备，一个用于学习通答题，一个用于钉钉视频会议（说明：①出于网络和用电的考虑，建议两部手机，准备好充电器，并能够随时切换使用手机移动网络；②考生要在考试前将所有手机设置为“不接听任何电话”）； 
5、考生必须提前检查好网络和摄像头、调试设备，保证网络畅通，可以进行视频会议（包括与监考教师语音顺利沟通），考试中途不得长时间断网或退出视频会议（说明：考试过程中如出现突然断电、断网现象，必须在考场群以文字方式向监考教师说明）；
6、考生必须提前准备好干净整齐的草纸，左上角写上班级、姓名、学号（如：计类192，某某某，1234567890），右上角标记页码，答卷过程中标记所有题的题号和答案，并记录简要的解题步骤，考试结束后30分钟内上传到学习通中（说明：①学习通中以作业形式发布“收草纸”，考试结束后才能看到提交通道；②考生要提前准备好草纸，不可以用本子作为草纸）；
7、考生考试前必须设计好两个电子设备的摆放位置，并能达到如下效果（说明：①笔记本屏幕下面的摄像头不可以作为视频的摄像设备；②建议使用手机进行视频的考生提前买手机支架）；
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四、考试流程&具体要求（所有考生必须仔细阅读以下具体流程和要求，并严格执行）
1、监考教师须提前30分钟发起视频会议，考生必须提前25分钟进入视频会议，学习通系统提前10分钟发布试卷（说明：①考生必须在监考教师发起视频会议前进入考场群，否则本次考试记为缺考；②迟到进入视频会议的考生必须向监考教师说明合理的理由，否则本次考试记为0分；③考题发布后，仍未进入视频会议的考生，本次考试记为缺考）；

2、所有考生进入视频会议后，监考教师发布检查证件指令，考生须按要求手持学生证（或身份证）放置耳边（或按监考教师要求做），由监考老师检查并确认是否本人参加考试（说明：①各班班长请主动协助监考教师查看本班是否存在替考现象，必须保证本班同学全部本人参考，所有同学如果发现替考现象马上报给监考教师；②考生必须本人参考，否则本次考试记为缺考）； 
3、检查证件结束后，钉钉视频会议端设备摆放到适当位置，做到摄像头要能够拍摄到答题端设备屏幕位置，同时要能拍摄到桌面和双手的位置，并把学生证（或身份证）放在答题端设备旁边，随时待查（说明：不满足本次考试的设备和网络要求的考生，不得以各种理由强行参加考试，否则本次考试记为缺考或记为0分）；

4、考试过程中，考生须保持坐姿端正，双手放置桌面上且在摄像头拍摄范围内（说明：监考教师有权利要求查看考生证件和答题设备界面、端正坐姿、调整摄像头位置和焦距，考生必须配合，否则本次考试记为0分）；
5、考试过程中，考试必须保证网络畅通，并能听到监考教师语音，不得以网络卡顿等理由无视监考教师的语音讲话内容（说明：①正式考试开始前，如果考生网络卡顿严重，可以临时填写“缓考申请”申请缓考；②正式考试开始后，如出现网络卡顿严重，或有其它扰乱考场秩序现象，本次考试记为缺考或记为0分；③考试过程中考生不得有使用第三方答题软件等行为，如被查实，本次考试记为缺考或记为0分； ④考生的答题端设备不得开启除答题软件（或网页）以外的任何软件（或网页），否则本次考试记为0分；⑤考生不可以使用答题端设备对试题进行截屏，否则本次考试记为0分⑥考生要在考试前将所有手机设置为“不接听任何电话”，否则本次考试记为0分）；
6、考生必须在考试时间截止前提交试卷，否则由于考试时间结束系统自动收卷导致“零分”等意外后果，考生本人独自负责；正式考试开始80分钟内不允许交卷（说明：①考生如果提前交卷，本次考试记为0分，并且平台对其账号进行核查，此外，考生不得随意反复登录、退出学习通账号，如有此类现象发生，平台也会对其账号进行核查，如果账号被认定为异常登录，本次考试记为缺考或记为0分；②考生交卷后也不得离开视频会议，并保持端正坐姿休息，不得玩手机、电脑等，否则本次考试记为0分）；
7、考试结束后，考生必须在30分钟内将草纸按要求上传学习通（说明：考生如违反以下要求，本次考试记为0分，① 拍摄每页草纸时都要带着证件一起拍照；② 草纸拍摄完成后要按标记的页码顺序上传至学习通；③考生要提前准备好草纸，不可以用本子作为草纸）； 
8、考试结束后，学习通不公布试题、答案及成绩，教师将检查草纸（说明： ①草纸要干净整齐，左上角写上班级、姓名、学号（如：计类192，某某某，1234567890），右上角标记页码，答卷过程中标记所有题的题号和答案，并记录简要的解题步骤，否则本次考试记为0分；②如发现笔迹不符、草纸上答案与实际答题答案严重不符、草纸没按要求标记、记录或未上传草纸现象，本次考试记为0分）。
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5、 任课教师职责
1、任课教师要提前仔细阅读本方案全部内容，提前向所教考生解读本方案，并提前通过各种方式做好考试流程培训和演示工作 (说明：建议首先培训班长，再由班长培训本班同学，必须确保考试当天的考场秩序) ； 
2、任课教师要提前了解所教班级办理缓考情况，并在考试前告知监考教师； 
3、任课教师需建立所教班级的考场群（说明：①原则上以2个自然班为单位；②考场群名统一命名为“考场号+课程名+专业班级+应参加考试人数+任课教师”，比如：06线代—自191&2—68人—某某某③对所有考生进行编号，并提前要求考试修改群昵称为“编号+姓名”，比如“01某某某”），提供学生名单和学生教务系统照片，并连同缓考申请上传至相应考场群； 
6、 监考教师职责
1、监考教师要提前仔细阅读本方案全部内容，能够在监考过程中为学生解答考试流程等问题（非试题相关内容），按要求修改群昵称（说明：群昵称为：监考教师—某院某某某）； 

2、监考教师要提前核对考场名单和入群考生是否匹配，是否按要求修改群昵称，宣读教务处发的通知、通报，强调考场要求；
3、监考教师要严格执行监考流程，但要尊重考生，不得长时间在考场群中讨论问题，不得随意打扰考生答卷；
4、监考教师要记录好本考场缓考、缺考、作弊、违纪等现象，留好证据材料。如果发现关闭视频、坐姿不端正等有作弊嫌疑的现象，要进行两次语音制止，对于仍然不遵守考试规则的考生，要再次以文字方式在考试群中进行制止，之后对拒绝遵守考试规则的考生，留好证据，上报考务群，由流动监考处理；
5、监考教师要保证网络畅通，并且建议使用笔记本或带有耳机、麦克的台式机进行监控，监考过程中要同时关注直播间和考场群聊天界面，以及“公共数学课程考务群”界面；
6、考试开始前如有考生网络卡顿严重现象，要建议其现场申请缓考，监考教师须确认后做好记录，要求考生将填写好的“缓考申请”由班长统一在考试后发给任课教师；
7、钉钉视频会议开始后，监考教师要进行录屏，视频会议名称要以考场名命名，考试结束后视频由同考场数学院监考教师暂时保管，待疫情过后统一交到院办存档； 
8、监考教师要记录好考场记录，考试结束后发给任课教师；
9、同考场监考教师间要提前沟通好任务分工，做好网络卡顿的预案等。比如：监考教师甲负责发起钉钉视频会议、录屏，宣读教务处发的通知、通报，强调考场要求，反复呼叫未进视频会议的考生等；监考教师乙、丙负责检查证件，填写考场记录等；
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10、监考教师必须熟悉本方案，考虑各个环节如何操作，在关键时间点提醒学生；
11、监考教师要在考场群实时公布记为“缺考”和“0分”的考生名单。
12、监考教师要提前加入QQ考务群（群号1012769884）（说明：考务群所有教师群昵称统一为：“考场号+学院+姓名+电话”比如“01—数学某某某1234567890”或“流动监考—教务处某某某1234567890”）。

7、 应急预案
1、成立2019-2020-2学期公共数学课程“在线考试领导小组”
“考试领导小组”要做好考前动员和考试应急处理预案，解决好各类突发事件。

2、成立2019-2020-2学期公共数学课程“在线考试执行小组”
“考试执行小组”要做好考前准备和考试应急处理预案，确保考试过程中考场秩序井然。

3、建QQ考务群，监考教师、校院两级流动监考都要进此群，用于考前考试方案解读和考试过程中处理突发事件的沟通渠道。
4、如有紧急突发事件，请通过电话联系“考试执行小组”。
8、 其它说明
1、如果由于考生个人网络等原因导致不能提交试卷等现象，产生的所有后果由考生本人独自负责；
2、如果由于考试平台等不可抗原因导致不能提交试卷等现象，将由“考试领导小组”研究解决方案，如造成大面积考生受到影响，将取消本场考试的全部成绩，后续方案待定。
数学与统计学院
2020年6月18日星期四
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